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Reparatur oder Inspektionseinsendung an Lineardirect.eu 

Sehr geehrter Kunde,

vielen Dank das Sie Lineardirect als Ihr Reparaturpartner / Servicepartner für Ihren defekten 
Linearantrieb ausgesucht haben.

Damit eine Reparatur, Schadeninspektion oder ein Finden von einem passenden 
Nachfolgeprodukt schnell und ohne Verzögerungen durchgeführt werden kann, benötigen wir 
diesen Reparatureinsendungsschein exakt ausgefüllt. 

Hierbei beachten Sie bitte die nachfolgenden Punkte:

• Füllen Sie dieses Dokument bitte am Computer, oder leserlich per Hand vollständig aus.

• Legen Sie der Einsendung den oder die Antriebe, sämtliche Kabel, die Steuerung und 
das Bedienteil mit bei.

• Legen Sie den ausgedruckten und unterschriebenen Einsendungsschein Ihrer Sendung zur 
Identifizerung bei.

• Sorgen Sie bitte für eine korrekte Verpackung der Einsendung. Wir empfehlen Ihnen die 
Orginalverpackung bzw. eine gleichwertige Verpackung. 

• Eingesendete Gerätschaften, welche in Folge unsachgemäßer Verpackung beschädigt wurden, 
können womöglich irreparabel beschädigt werden.

• Ist Ihre eingesendete Gerätschaft irreparable, entsorgen wir die defekte Einsendung. Ein 
Rückversand von defekten Gerätschaften ist prozessbedingt ausgeschlossen.

• Für den Versand Ihrer Einsendung empfehlen wir Ihnen DHL (http://www.deutschepost.de) 
oder Hermes Paketdienst (http://www.hermeslogistikgruppe.de). Diese beiden Unternehmen 
ermöglichen den Paketversand bis 31,5Kg und die Abholung der Pakete an Ihrer Haustür.

Mit freundlichen Grüßen
Ihr LinearDirect.eu Team
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Empfänger

FLATLIFT TV LIFT Systeme GmbH
c/o Lineardirect.eu
Niedesheimer Strasse 15
67547 Worms
Germany

Absender

Kundennummer

Name

Strasse

Plz & Ort

Land

Telefonnummer

Email

Fehlerbeschreibung

Sendungsinhalt
(Aufzählung aller Teile & 

Geräte)

Hinweis!
Im Falle eines irreparablen Schadens erhalten Sie von uns ein Angebot über ein Nachfolgeprodukt des Herstellers 

oder ein passendes Produkt von einem anderen Hersteller und Ihre Einsendung wir durch uns entsorgt. Eine 

Rücksendung von defekten, irreparablen Gerätschaften ist ausgeschlossen.

_____________________ ________________________
Datum, Ort Unterschrift Einsender

Flatlift / Lineardirect Intern  nicht ausfüllen

_____________________ _________________
Ware eingegangen am Kürzel

a Flatlift Division

Bitte füllen Sie alle Felder 
leserlich und fehlerfrei aus!


